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Hva: 
• Vi må få vannverket godkjent av mattilsynet, og som en del av 

dette skal vi lage intern kontroll system. En del av dette 
innebærer varsling ved driftsstans, forurensning av vannet etc.  

Hvordan: 
• Større kommunale vannverk, benytter seg av offentlige medier, 

som radio, tv og aviser. Små private vannverk som vårt har ikke 
anledning til dette. Samtidig er vi såpass store, at å snakke med 
hver enkelt tar lang tid. Vi er heller ikke er sikret å få tak i folk. 
Vi må derfor finne andre løsninger. 

• Som dere sikkert er blitt klar over, har vannverket fått en egen 
internettside.  

http://tveten.org/Velforening.html  
Her vil det komme oppdateringer om nytt fra vannverket. Dette 
fungerer i forhold til den vanlige drift, men ikke i forhold til 
uforutsette hendelser hvor vi trenger å varsle den enkelte hurtig. 

• For slike tilfeller er det opprettet en egen service telefon. 
Telefonnummeret til denne er: 

91652093 
Der vil det ved driftsstans eller unormale driftsforhold ved 
vannverket, ligge en melding på telefonsvareren om hva som er 
galt, og når vi forventer å kunne komme i normal drift.  

• Opplever du at det er feil på vannet, og at det ikke ligger 
melding på service telefonen, må du varsle en i styret om feilen. 

• Trenger styret å informere om stans, unormale driftsforhold 
eller annet, vil du motta en sms så snart dette lar seg gjøre. 

• Utfyllende informasjon vil bli sendt ut på mail i form av 
vannverksmelding. Eldre vannverksmeldinger finner du på 
vannverkets hjemmeside. 

• For de som ikke har mobiltelefon eller mail, må disse varsles 
direkte. Det vil også ligge en oversikt over disse i 
internkontrollen. 



 
 

Du må selv passe på: 
• Du må som andelshaver selv passe på at du er med på 

vannverkets telefon og mailing liste. For å melde deg på/av 
telefonlisten sender du en sms til service telefonen. 

• For å melde deg på/av vannverket mailing liste, må du sende en 
mail til 

agnar@tveten.org  
• Etter hvert vil oppdaterte telefon, mailing og direkte varslings 

liste ligge i vår internkontroll som vil være tilgjengelig på 
nettet, slik at du selv kan kontrollere at ønskede telefonnummer 
og mailadresser ligger inne. Ønsker du ikke å ligge på listen, 
må du opplyse dette i sms/mail når du registrerer deg, eller 
direkte til styreformann. 

• De som har mottatt mail med vannverksmelding eller sms fra 
varslingstelefonen ligger per dags dato inne på listen. 

 
 
 
 
Med vennlig hilsen styret. 
Kirkevik 2 November 2007 


